DESPACHO

FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS - PERIODO COVID 19

Durante o Estado de Emergéncia @ no ambilo da necessaria adequagado do funcionamento dos servigos
do municipio as medidas excecionais e temporarias de resposta a situagdo epidemiolégica provocada
pelo coronavirus SARS-CoV-2 e da doenga COVID-19, o municipio de Albergaria-a-Velha detarminou
alteragbes ao normal funcionamento dos equipamentos e servigos municipais, dando cumprimento as
orientagbes governamentais & no sentido de proteger a populagao. Nesse periodo, a Camara Municipal
deu cumprimento das suas atribuigoes e competéncias, garantindo os servigos minimos de atendimento,
sem porta aberta, via telefonica, digital e presencial, sempre que devidamente fundamentado. Na area da
gestao urbana, foram garantidos os servigos de limpeza e desinfegao urhana, entre outros afetos a sadde
publica. O érgo executivo manteve as suas reunides, dando andamenlo a lodos os procedimentos
necessarios, Em permanéncia, funcionou a Comissdo Municipal de Proteg@o Civil, foram realizadas
reunibes de acompanhamento com as Instituigies Particulares de Solidariedade Social, Lares & outros
gue Inlegram a rede social, bem como com a rede escolar, sa(ide, bombeiros e forgas de seguranga, em
articulagio com as Juntas de Freguesia. Foram tambem realizadas reunides para apoio aos empresarios,
definindo-se uma plano de comunicag&o.

Terminado o Estado de Emergéncla e decretado o Estado de Calamidade, importa agora adequar o
funcionamento dos servigos municipais ao necessdrio gradual e susientado levantamento das medidas de
confinamento obrigatdrio.

O Municipio de Albergaria-a-Velha adota pois as regras de funcionamento e acesse aos equipamentos
municipais, com eficacia externa, a vigorarem a partir de 6 de maio de 2020, as quais serdo objelo de
revisdo, sempre que se verifique pertinente adequa-las as diretrizes do Governo, da Diragiio Geral da
Salde ou de outras entidades competentes na matéria, bem como & evolugao da realidade municipal.

Pagos do Municipio de Albergaria-a-Velha
- aberura com acesso limitado e condicionado ao publico, das 08h as 14h;

- cumprimento rigoroso das presente regras, bem como as de higienizagio e afastamento social, de
acordo com as normas da DGS, que deverdo manter-se afixadas em cada servigo/gabinete e nas porias
de acesso/salda do edificio, em local bem visivel do exterior;

- entrada e salda nos Pagos do Municipio pela porta principal, da Praga Ferreira, com diferentes circuitos
de circulagdo devidamente sinalizados e separados por balas, circuitos aplicaveis a todos os cidadaos,
designadamente, eleitos, colaboradores, clientes, prestadores de servigos, &G,

- utllizacao de elevador com lotagdo de 1 cliente;

- entrada direta ao servigo de seguranga, com identificagio e desinfegio local obrigaldria de mios e com
mascara facial devidamente colocada, que deverd manter até o abandono das instalagbes, obrigacao
aplicavel a todos os qua entrem no edificio;
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- obrigatoriedade de identificagdo de lodos os clientes, colaboradores, eleitos e prestadores de servigos
fue acederem ao equipamento, além da érea de espera do atrio.

- abrigatoriedade de permanéncia dos clientes na zona de espera do alro do edificio, num nimero
maximo de 5, até aulorizagdo para o acesso aos senvigos prelendidos, o qual s6 se efetuard caso o
assunto obrigue a atendimento presencial @ 0 mesmo ndo possa ser garantido no atrio do edificio ou
previamente por via telefonica ou digital.

- 0 cliente s6 podera aceder a servigos depols de permitido o acesso, garantindo-se a permanéncia de um
maximo de 1 pessoa por servigo, podenda ser o numero ultrapassado até ao limite maximo de 3 pessoas,
caso se varifigue a imprescindibilidade ao tratamento do procedimento, ndo podendo fazé-lo com
acompanhamento injustificado;

- reducdo do horario de funcionamento dos serviges de atendimento, conforme a seguir indicado,
garantindo um Gnico colaborador por posto/dia, em regime rolative semanal, de acordo com a
calendarizagdo definida por cada servigo, o qual so fard um atendimento por cliente, ficando o acesso
cendicionado até que o cliente anterior abandone o espago de atendimento:

s@m - Servigo de Alandimento ao Municipe — dias Utels, das Sh as 14h
EC de Albergaria-a-Velha — dias (tels, das 9h &s 13h
EC da Branca — 3% & 5% feiras, das 14h as 17h

Balcdo de Inclusdo — 5% feiras, no periodo das 09h as 12:30h, com prévia marcagao através do contacto:
911 897 362

Atendimento no Mercado Municipal = mantem-se encerrado

Atendimento do Sr. Presidente — 3°s feiras de manha, das 09h s 12:30h, com prévia marcagdo telefonica
pelo numero 234524037

Atendimento dos servigos técnicos — 3%s feiras de manhd, das 09h as 12:30h, com prévia marcagao
telefdnica pelo ndmero 234529300 - servigo a marcar

- @s Inslalagdes comuns, como as sanilarias, ndo deverdo ser utilizadas em simulldneo por mais de dois
pessoas, devendo aguardar-se pela saida dos que estiverem a utiliza-las;

- proibicdo de partilha de equipamentos sem prévia desinfecdo, designadamente telefones,
computadores, fotocopiadoras, materiais diversos;

- reforgo na higienizagio e desinfecdo das inslalagfes, garantindo uma desinfe¢do permanente de
superficies de acesso ao publico, inslalagbes sanitdrias, puxadores e portas, corrimdes, interruptoras,
entre oulros.

Centro Coordenador de Transportes
- em funcionamento com acesso limitado e condicionade ao plblice, das 09h as 15h;

- cumprimenio rigoroso das presente regras, bem como as de higlenizacéo e afastamento social, de
acordo com as nermas da DGS, que deverio manler-se afixadas em cada servigo/gabinete e nas portas
de acesso/saida do edificio, em local bem visivel do exterior;

-
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- entrada pela porta principal e saida pela porta laleral, com diferenles circuitos de circulagao,
devidamente sinalizados;

- entrada com desinfegao local obrigatoria de maos e com mascara facial, obrigagio aplicavel a lodos os
que ulilizem o equlpamento;

- obrigatoriedade de identificac&o de todos os cidad&@os (colaboradores, prestadores de servigos, etc) que
acederem ac interior do equipamento.

- obrigatoriedade de permanéncia dos cllientes no atrio do cais (espago aberto) do edificio ate autorizagao
para o acesso ao seu interior, caso seja necessario e devidamente justificado;

- o cliente s podera acedar a dreas interiores do equipamento depois de permitido o acasso, garantindo-
se a permanéncia de um maximo de 4 pessoas nos espagos comuns,

- 0 acesso as instalagbes sanitarias fica condlcionado a um ulilizador por instalagio, devendo os clientes
aguardar no exterior a saida do utilizador,

- 0 acesso ao bar exislente no local, caso |he seja permitida a abertura nos lermos da lei, devera ser
afetuado obrigatoriaments pela entrada extenor, ficando o acesso interior encerrado;

- proibigio de partilha de equipamentos sem prévia desinfegdo, designadamente telefones,
computadores, fotocopiadoras, materials diversos;

- reforgo na higienizago e desinfecio das inslalagdes, garantindo uma desinlegdo permanenle de
superficies de acesso ao publico, designadamente inslalagbes sanilarias, corimbes, puxadores e portas,
interruptores;

Casa Municipal da Juventude

Mantém-se encerrado ao plblico - acesso exclusive a processos urgentes de atendimento no Ambito da
CPCJ efou atividades conexas.

- cumprimento rigoroso das presente regras, bem comeo as de higienizagao e afastamento social, de
acordo com as normas da DES, que deverdo manter-se afixadas em cada servico/gabinete e nas portas
de acesso/saida do edificio, em local bem visivel do exierior;

- entrada e saida do edificio devera ter diferentes circuitos de circulago devidamenie sinalizados, sendo
a entrada e & saida separadas por baias, circuitos aplicaveis a todos os cidadéos, designadamente,
eleitos, colaboradores, clientes, prestadores de servigos, elc.,

- a entrada obriga a desinfegio local de macs e a mascara facial devidamente colocada e que devera
mantar até o abandono das instalagtes, obrigacdo aplicavel a todos os que entrem no edificio;

- obrigatoriedade de Identificagdo de todos os clientes, colaboradores, eleitos e prestadores de servigos
que acedersm ao equipamento;

- obrigatoriedade de permanéncia na zona exterior do edificlo, ate aulorizagfio para o acesso aos servigos
prelendidos, o qual s se efeluard, caso o assunto obrigue a atendimento presencial @ o mesmo ndo

possa ser garantido por via telefonica ou digital.

- o cliente s0 podera aceder a servigos depois de permitido o acesso;
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- as inslalagies comuns, como as sanitarias, ndo devero ser utllizadas em simullaneo por mais de uma
pessoa, devendo aguardar-se pela saida do que estiver a uliliza-las;

- proibigdo de partilha de equipamenios sem prévia desinfego, designadamente telefones,
compuladores, fotocopladoras, malterlais diversos;

- reforgo na higienizaggo e desinfeco das instalagbes, garantindo uma desinfegéo permanente de
superficies de acesso ao publico, instalacbes sanitarias, puxadores e portas, corrimbes, interruplores,
entre outros.

Mercado Municipal A Praga

O Mercado Municipal A Praga reabrird ao piblico, em regime condicionado, no dia 09 de maio de 2020,
com as seguintes regras;

- O presenla despache destina-se a Operadores, Clientes, Colaboradores, Fomecedores e Pablico em
geral;

- cumprimento rigoroso das presente regras, bem como as de higienizacdo e afastamento social, de
acordo com as normas da DGS, gue deverfio manter-se afixadas nas portas de acessofsaida do edificio,
em local bem visivel do exterior:

- a esplanada interior e exterior, bem como o pargue infanti mantém-se encerrados, ndo havendo
transmissao de televisdo ou realizagio de qualquer evento;

- 0 Interior do Mercado Municipal funcionard nos dias e hordrios para ele estabelecidos, ou seja, & quaria-
feira e ao sabado, das 8h as 14h;

- os estabelecimentos com abertura para a Rua 1° de Maio ter8o de adotar as medidas estabelecidas pelo
Governo para cada tipo de atividade, cumprindo sempre, as regras de higienizaggo e de afastamento
social;

- as bancas com abertura para a Praga Central poderdo abrir lodos os dias da semana, nos horarios
definidos, garantindo as regras de higienizagao e afastamento soclal, bem como as definidas por lei para
cada tipo de atividade;

- a entrada no interior do mercado sera exclusivamente efetuada pela porta principal e os clientes lerdo de
efeluar o seu percurso pelas vias permilidas e assinaladas no piso, apis desinfecio das mios e com
mascara de protegdo facial; no caso de clientes com mobilidade reduzida ou condicionada sera garantido
o acesso por entrada lateral, via praga central, devidamente sinallzada e para a qual serdo encaminhados
os referidos cllentes; a saida de todos os clientes, incluindo os de mobilidade reduzida, sera
aexclusivamente efetuada pela porta da area dos talhos; lodos os reslanles acessos estardo encerrados,
sando a aplicagdo e acompanhamento das regras efetuada por colaboradores e empresa de seguranga,
devidamente identificados;

- a lotagao maxima de clientes no interlor do Mercado Municipal sera de 60 (sessenta);

- na deslocagdo para o interior do Mercado os clientes ndo deverdo fazer-se acompanhar por outras
pessoas, especialmente criangas efou pessoas de risco, contribuindo para, de forma clvica, permitir um

maior numero de acesso a todos os interessados;
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- 0s clientes deverfio realizar as suas compras no mais curto espago de lempo possivel e ndc permanecer
no interior das instalagdes sem justificagao, devendo abster-se de socializagoes;

- nao sera permitida a deposigdo de quaisquer objetos, designadamente sacos ou produtos, no
pavimento, nem por clientes, nem por operadores;

- 0s clientes poderdo dispor de uma lista de compras previamente elaborada, a fim de reduzir o tempo de
permanéncia do interior do espago;

- sera impedido o acesso ao Mercado Municipal, quer como cliente, quer como operador, em caso de
incumprimento das regras definidas ou que apresentem sinais de risco;

- cada instalagio sanitaria so poderd ser utilizada por uma pessoa, devendo aguardar-se pela saida da
que estiver a utiliza-la;

- caso os operadores ou os clientes ndo cumpram as regras definidas, poderdo ser cbrigados a
abandonar o espago interior do Mercado Municipal;

- os operadores est@o obrigados a circular exclusivamente pela porta de acesso ao cais de cargas e
descargas;

- as cargas e descargas dos bens terdo de se realizar obrigatoriamente e respetivamente antes e apés o
horario de abertura do Mercado ac pUblico e exclusivamente pelo acesso do cals de cargas e descargas;

- cada banca devera ter, preferencialmente um operador, sendo o |imite maximo de dois, & ndo podera,
em caso algum, ocupar as vias de circulagao;

- 0 operador lera de eslar devidamente equipado com o fardamento completc e com equipamento de
protecao individual @ com mascara facial e viselra, bem como proceder & higienizagdo das maos e
desinfecao dos equipamentos entre atendimenltos (independentemente da utilizagdo de luvas) e cumprir a
etiqueta respiratoria e demais regras da DGS;

- cada poslo de venda terd de proporcionar condictes para que os clientes desinfetem as maos e
somente manuseiem os produtes gue adquiram (caso sejam aulorizados a fazé-lo), devendo ainda
garantir o atendimento individual dos clientes, com a margem de seguranca de distanciamento social em
fila de espera e na escolha dos produtos;

- prolbigao de partilha de equipamentos sem prévia desinfecio;

- @ aluagao dos servigos de limpeza e de fiscalizacdo serd mais rigorosa, no cumprimento das regras
estabelecidas, quer as governamentals, quer as municipais;

- os colaboradores e/ou servigo de seguranga, coadjuvados por voluntdrios, estarfo devidamente
equipados com EPI's & garantirdo o cumprimento das presentes regras, podendo identificar clientes e
operadores e obter registo de informacao que se entenda necessaria ao cumprimento das medidas
preventivas contra a COVID 19, em obediéncia &s regras do Regulamento Geral da Prolegéo de Dados;

- 0 espago interior serd devidamente sinalizado e vigiado,

Cineteatro Alba

Mantém-se encerrado ao publico
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Biblioteca Municipal
Reabre ao publico a partir de 11 de maie de 2020, nas seguintes condigbes:

- alendimento presencial na Biblioteca Municipal de Albergaria-a-Velha, por marcagdo, das 14h00 as
19h00, para Servigo de Emprastimos, utilizagao (condicionada) da Sala de Leitura (= 16 anos) e inscrigao
de novos ulilizadores;

- & entrada, ulilizar os dispensadores com desinfelante existentes para o efaito;

- uso obrigatdrio de mascara social/comunitaria;

- cumprimento da regra de distanciamento - pelo menos dois metros entre utilizadores (o minimo);
- acesso condiclonado de acordo com as instrugdes do técnico/a;

- implementag&o de circuitosiluxos/marcagies especificos de atendimente ao plblico;

- desinfecdo didria de piso e superficies, ou entre cada utilizagio (esta quando aplicavel), ou ouira
periodicidade (conforme as necessidades) de objetos ou superficies que tenham um contaclo frequente
(lelefones, teclados, ferramentas, maganetas das portas, comim&os, Interruptores de |uz, boldes de
maguinas, etc.), mesmo que haja necessidade de interromper momantaneamente o trabalho para a sua
realizagao;

- as requisicies serfo assequradas presencialmente pelos/as lécnicos/as numa zona Interior considerada
para o efeito, e devidamente acondicionadas;

- as requisigbes, quando soliciladas ao domicilio, serdo devidamente acondicionadas e entregues em
local e horario definido, por um/a tecnico/a sujeito ao uso obrigatdrio do Equipamento de Protegdo
Individual (mascara, luvas e viseira),

- as devolugbes sdo efeluadas ac/d técnico/a que se encontre em atendimento;

- ulilizagdo de luvas no manuseio de tode o tipo de material que & recebido do exterior, nomeadamente
livros, dvd's e documentos, encomendas e correspondéncia;

- lavagem das méos apos a utilizagao de luvas e o manuseio de livros ou objetos partilhados;

- colocagdo em caixa para o efeito de todos os livros, dvd's e documentos que deem entrada na Biblioleca
Municipal, que serdo remetidos para quarentena, onde permanecerio, sem qualquer manuseamento,
pelo periodo de 9 dias

- identificagdo da caixa com etiqueta da data de entrega/devolugao;

- inscrigho  de novos ulilizadores & possivel realizar-se  online  (httpsyibiblioteca.cm-
albergaria. pt/nyron/library/catalogo/) efou presencialmente na Biblioteca Municipal, acedendo ao posto
OPAC, sob orientagfo dofa téenlcola,

- limitagéo e acesso condicionado na ulilizagio da sala de leitura, de acordo com as instrugtes do
tecnicofa, num limite maximo de permanéncia em simultdneo de 12 utilizadores em sala, distribuidos
pelas diferentes mesas, com os lugares e dreas de trabalho devidamente |dentificados e garantindo o
devido distanciamenlo;
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- limitagdo do tempo presencial (permanéncia) dos utilizadores na Sala de Leitura por um tempo maximo
de 90 minutos;

- ndo é permitida a leitura de publicagoes periddicas (jornais e revistas),

- 0 acesso as eslanles para retirar os livros ou documentos & da responsabilidade exclusiva do/a técnicola
a0 servico, pelo que o/a utilizador/a devera solicitar o pretendido ao mesmo:

- apos a consulta, os livros ou documentos utllizados deveréo ser deixados no proprio local (mesa), sendo
esta uma responsabllidade do técnicala;

Arquivo Municipal

Acessivel ao publico mediante pedido telefonico (09:30h — 14:30n), através do telefone n.® 234 520 191
ou digital através do correio eletronico arquiv.municipal@cm-albergaria.pt e disponibilizado num sitio web.

Incubadora de empresas
A Incubadora de Empresas reabre ao piblico, em regime condicionado, dias uteis, das 9h 4s 15h:

- a entrada de lodas as pessoas/colaboradores das empresas sera feita pela porta principal e a saida pela
parta lateral;

- as salas de formagdo, auditério, pavilhdo e refeitdrio vao manter-se encerradas;
- a8 empresas instaladas no 1° piso deverdo utilizar os We's do 19 piso.

- a5 empresas instaladas no exterior deverao utilizar os We's do exterior,

- a empresa instalada na copa do pavilhao utilizara o We's do Pavilhaao,

- @s pessoas extemas aos servigos deverdo ulilizar os We's no R/C (corredor).

- os atendimentos deverdo sar praviamente agendados e preferencialmente o atendimento serd online
(telefone ou videochamada) para o seguinte conlacto - 964852743,

- 0s alendimentos presenciais serdoe eleluados na recegio da Incubadora (serd efetuado através da
abertura da janela existente com distanciamento 2 metros);

- as pessoas deverao usar mascara aquando a entrada e permanéncia no espago interior da Incubadora
de Empresas.

- 88 pessoas deverao efetuar a higienizagao sempre que entram e saem da Incubadora de Empresas.

Felra de Albergaria-a-Velha

Mantém-se encerrada
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Albergue de Peregrinos

Manlém-se encerrado ao plblico

Sala Snoezelen

Mantem-se encerrada ao publica

Piscina Municipal de Albergaria-a-Velha

Mantém-se encerrada ao publico

Piscina Municipal da Branca

Mantém-se encerrada ao publico

Piscina Municipal de S. Jodo de Loure

Mantém-se encerrada ao plblico

Pavilhdo Municipal de Albergaria-a-Velha

Mantém-se encerrado ao plblico

Pavilhao Municipal Alquerubim

Mantém-se encerrado ao plblico

Pavilhde Municipal de Angeja

Mantém-se encerrado ao plblico

Pavilhd@o Municipal da Branca

Mantém-se encerrado ao publico

Estadio de Albergaria-a-Velha

Mantém-se encerrado ao plublico
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Estadio da Branca

Mantém-se encerrado ao publico

Centro Cultural de S. Joao de Loure

Mantém-se encerrado ao publico, exceto associacdes residentes

Cemitério Municipal de Albergaria-a-Velha

Aberto ao publico, com condicionantes — vidé Despacho proprio de 03.05.2020.

Parques Infantis

Mantém-se encerrados

Albergaria-a-Velha, 05 de maio de 2020.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL, Anténio Loureiro

Fraga Cumunuador Feneinag Tevares . 3650-033 Aibeigana-a-Veie / el 7351

www em-alhergaria pt | geral@em-albhargaria pt

234 529 304 fax. 3391 £34 SEZZ ZZ5 7

N.i.PC

900 763 14C



